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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE DE
LAMBERT SOMEC INC.

Lambert Somec inc. (« Lambert Somec », « hous » ou « notre ») avons créé cette politique de
confidentialité afin de démontrer notre engagement envers la protection des renseignements personnels
que nous recueillons dans le cadre de nos activités. La présente politique de confidentialité (la
« Politique ») décrit en termes simples et clairs la maniére dont nous respectons nos obligations en
matiere de protection des renseignements personnels et plus spécifiquement nos pratiques a I'égard de
la collecte, l'utilisation, la communication, la conservation et la destruction de vos renseignements
personnels dans le cadre de I'utilisation de notre site Web.

Notre Politique a été élaborée en conformité avec les lois applicables en matiere de protection de la vie
privée, incluant la Loi sur la protection des renseignements personnels et les documents électroniques,
L.C. 2000, ch. 5 et la Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé, RLRQ,
c. P-39.1. Vous pouvez en télécharger une copie au long dans un format PDF ici.

A QUI S’ADRESSE NOTRE POLITIQUE?

La Politique s’applique aux renseignements personnels recueillis dans le cadre de I'utilisation de notre
site Web. La Politique s’applique donc a tous les utilisateurs de notre site Web.

Toutefois, sachez que vous demeurez responsable de la protection de vos renseignements personnels
lorsque vous consultez le contenu d’autres sites Web tiers. Notre Politique ne s’applique pas a la
collecte, a I'utilisation, a la communication ou a la conservation de vos renseignements personnels par
d’autres sites Web, méme si certains liens sur notre site Web pourraient vous permettre d’accéder au
contenu d’autres tiers. Nous ne sommes pas responsables de leur politique relative a la protection des
renseignements personnels et nous vous encourageons a lire les avis ou politiques relatifs a la
protection des renseignements personnels régissant ces tiers.

QUELLES INFORMATIONS RECUEILLONS-NOUS?

Nous recueillons votre nom, votre adresse, vos numéros de contact, votre adresse courriel, vos
préférences, vos intéréts et des témoins de connexion. Lorsque vous soumettez votre candidature par
lentremise de notre site Web, nous recueillons également votre curriculum vitae ainsi que les
renseignements personnels qui y sont contenus.

Lorsque vous communiquez avec nous, le choix de la quantité d’information fournie est cependant
toujours sous votre contrdle, il faut toujours garder a I'esprit que certaines informations peuvent étre
nécessaires ou requises afin que nous puissions vous fournir de 'aide ou un service.

POUR QUELLES FINS RECUEILLONS-NOUS CES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS?

Lambert Somec recueille et utilise vos renseignements personnels dans les limites autorisées par la loi
aux fins suivantes :

e Tenue de dossiers internes;
e Amélioration des produits et services;



e Amélioration et personnalisation du site Web;
e Analyse et traitement des candidatures regues via le site Web.

COMMENT RECUEILLONS-NOUS VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS?

Dans le cadre de I'utilisation de notre site Web, nous recueillons vos renseignements personnels par
'entremise d’'un formulaire de contact ou lorsque vous communiquez avec nous par courriel ou par
téléphone.

Lorsque vous adhérez a un service qui nécessite une inscription, nous vous demandons de fournir des
renseignements personnels. Ces informations ne seront pas utilisées de maniere différente que celle
pour laquelle elles ont été recueillies. Autrement, nous obtiendrons votre consentement préalable.

Vous pouvez en tout temps refuser de nous fournir vos renseignements personnels, cependant, il se
peut que vous ne puissiez bénéficier de tous les services que Lambert Somec a a vous offrir.

A QUI POUVONS-NOUS COMMUNIQUER VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS?

Nous n’allons pas vendre, échanger ou distribuer les noms, les adresses courriel, ou les coordonnées
de nos abonnés, sauf si requis par la loi.

Il est possible que vos renseignements personnels soient communiqués a nos fournisseurs de service
situés a l'extérieur du Québec ou qu’ils soient accessibles par ceux-ci. Dans ces cas, nous nous
assurons que vos renseignements personnels sont traités de maniére sécuritaire et en conformité avec
la présente Politique. De plus, avant de communiquer vos renseignements personnels a I'extérieur du
Quebec, nous réalisons une évaluation des facteurs relatifs a la vie privée afin d’évaluer notamment les
risques inhérents a la communication ainsi que le régime juridique applicable de I'Etat ou vos
renseignements seraient communiqués.

COMMENT NOUS UTILISONS LES TEMOINS DE CONNEXION (COOKIES)

Notre site Web utilise des témoins de connexion (cookies), c’est-a-dire des fichiers renfermant un
identifiant, lequel est envoyé par un serveur Web a un navigateur Web et stocké dans votre navigateur.
L’identifiant est renvoyé au serveur chaque fois que vous consultez une page du serveur. Ces témoins
permettent notamment d’améliorer votre expérience de navigation sur notre site Web. Certains témoins
sont conservés sur votre appareil jusqu’a leur date d’expiration ou jusqu’a ce que vous les supprimiez,
alors que d’autres témoins expirent lorsque vous fermez votre navigateur.

Méme si les témoins ne contiennent généralement pas de renseignements vous identifiant
personnellement, des renseignements personnels que nous conservons sur vous peuvent étre
rattachés aux renseignements que renferment les témoins ou obtenus de ceux-ci.

Les témoins de connexion permettent aux applications Web d’interagir avec vous. L’application Web
peut, en raison des témoins de connexion, adapter ses opérations a vos besoins, vos godts et vos
aversions en recueillant et en se souvenant d’informations sur vos préférences.

Nous utilisons les témoins de journal de trafic pour identifier les pages utilisées. Cela nous aide a
analyser les données sur le trafic des pages Web et a améliorer notre site Web afin de les adapter aux



besoins de nos clients. Les informations ne sont utilisées qu’a des fins de statistiques, puis les données
sont supprimées du systéme.

Dans I'ensemble, les témoins de connexion nous aident a vous fournir un meilleur site Web et une
meilleure expérience de navigation en nous permettant de surveiller les pages qui vous sont utiles et
celles qui ne le sont pas. Un témoin de connexion ne nous donne pas accés a votre ordinateur ou a
toute information vous concernant.

Les témoins de connexion peuvent étre acceptés ou refusés. La plupart des navigateurs Web acceptent
automatiquement les témoins de connexion, mais vous pouvez genéralement modifier les parametres
de votre navigateur pour refuser les témoins de connexion si vous préférez. A cet effet, notre site Web
est équipé d’'un centre de gestion des témoins vous permettant de gérer vos préférences et de
sélectionner les catégories de témoins auxquels vous consentez.

Veuillez toutefois noter que le refus d’accés aux témoins de connexion peut vous empécher de profiter
pleinement du site Web.

QUELS SONT VOS DROITS CONCERNANT VOS RENSEIGNEMENTS PERSONNELS?
Acceés a vos renseignements personnels

Sous réserve des exceptions prévues par la loi, vous avez le droit de demander une copie des
renseignements personnels que nous conservons a votre sujet ou de consulter ceux-ci. Vous pouvez
exercer votre droit d’accés en communiquant avec notre responsable des renseignements personnels
(le « Responsable PRP »). De plus, notez également que :

e |’accés a vos renseignements personnels est gratuit. Dans certaines circonstances, notamment
si la demande est excessive ou sans fondement, nous pouvons toutefois exiger certains frais
d’administration aux fins de la transcription, la reproduction, la transmission de vos
renseignements personnels ou si vous souhaitez des copies supplémentaires. Nous vous
informerons de ces frais le cas échéant avant de donner suite a votre demande;

e Nous répondons généralement a toutes les demandes d’accés dans les 30 jours suivants la
réception de toute information nécessaire. Lorsque nous ne sommes pas en mesure d’accorder
'acces, ou si un délai supplémentaire est requis pour satisfaire a une demande, nous vous en
informerons par écrit.

Rectification de vos renseignements personnels

Si vous considérez que vos renseignements personnels sont inexacts ou incomplets, vous pouvez les
rectifier en communiquant avec notre Responsable PRP. Il est de votre responsabilité de nous informer
de tout changement dans vos renseignements personnels afin que nous puissions nous assurer de
maintenir vos renseignements personnels a jour.

Retirer votre consentement

Vous pouvez en tout temps et sans conséquence retirer votre consentement a la collecte de vos
renseignements personnels. Cependant, si vous refusez de fournir des renseignements personnels
nécessaires pour vous offrir nos produits et services, il se peut que vous ne puissiez plus bénéficier de
tous les services que Lambert Somec a a vous offrir.



Insatisfaction en lien avec la gestion de vos renseignements personnels

Pour toutes question, préoccupation ou insatisfaction en lien avec la présente Politique ou en lien avec
la gestion de vos renseignements personnels, vous pouvez communiquer avec notre Responsable PRP.

COORDONNEES DU RESPONSABLE PRP

Nous avons nommé un Responsable PRP, lequel veille au respect et a la mise en ceuvre de la Iégislation
applicable en matiére de protection des renseignements personnels. Si vous avez des questions au
sujet des principes de protection des renseignements personnels, y compris des requétes quant a
I'exercice de vos droits, n’hésitez pas a contacter le Responsable PRP, en utilisant les coordonnées
suivantes :

Responsable PRP
1505, rue des Tanneurs, Québec QC G1N 4S7
Courriel : vieprivee@lambertsomec.com

MISE A JOUR DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

La présente Politique prend effet a la date mentionnée en haut de la page et remplace toutes les
versions antérieures. L’historique des versions précédentes de la Politique peut étre obtenu par une
demande auprés de notre Responsable PRP.

La Politique est susceptible de faire I'objet de mises a jour a notre entiére discrétion en fonction de
I'évolution de nos pratiques et de la Iégislation en matiere de protection des renseignements personnels.
Lorsque la Politique sera mise a jour, les modifications seront portées spécifiquement a votre
connaissance et un avis sera disponible sur la page d’accueil de notre site Web. Lorsque les
modifications sont d’une nature importante ou qu’elles requiérent votre consentement, nous vous en
informerons par courriel si nous possédons votre adresse courriel.



